Na temelju ¢lanka 51. Statuta Pucke knjiznice i ¢itaonice, ravnateljica Pucke knjiznice i ¢itaonice (U

cey e

cey e

cen e

opreme, Citaonica i dvorane u Puckoj knjiznici i ¢itaonici KLASA: 012-04/19-01/01, URBROJ:
2111/42-01-19-03 od 4. 12. 2019. godine, stupio na snagu 12. 1. 2020. godine.

PRAVILNIK O PRUZANJU USLUGA, KORISTENJU
KNJIZNICNE GRADE, OPREME, CITAONICA | DVORANE

A4 W

U PUCKOJ KNJIZNICI I CITAONICI

(prociséeni tekst)

I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom utvrduje se:
- djelatnost KnjiZnice
- ¢lanstvo 1 uvjeti ¢lanstva
- prava i duZnosti ¢lanova
- koristenje elektronicke opreme, audiovizualne multimedijske i elektroni¢ke grade
- koristenje ¢itaonica i dvorane
- prijelazne 1 zavrSne odredbe.
Clanak 2.

cey e

knjiZnice u Republici Hrvatskoj 1 Statutu KnjiZnice.

II. DJELATNOST KNJIZNICE
Clanak 3.

Pucka knjiznica i Citaonica je narodna knjiznica koja svojom djelatnoscu sluzi zadovoljavanju
kulturnih 1 rekreativnih potreba stanovniStva, poticanju i Sirenju opeg obrazovanja, stru¢nog i
znanstvenog rada, informiranja, odlucivanja i demokratizacije drustva.

Knjiznica je obavijesno srediSte, a njezine sluzbe zasnivaju se na jednakosti pristupa svima bez obzira
na dob, spol, profesiju, drustveni i drugi status.



Clanak 4.

Radi zadovoljavanja potreba korisnika, Knjiznica je organizirana kroz Sest organizacijskih
(programskih) jedinica.

Knjiznicu ¢ine:
- SrediS$nja knjiznica za ¢eSku manjinu u RH
- Dje¢ji odjel
- Odjel za odrasle
- Studijski odjel
- Sluzba za koordinaciju programa i odnosa s javnos¢u
- Upravno- tehnicka sluzba.

Knjiznicom upravlja ravnatel;.

111. KNJIZNICNE USLUGE
élanak 5.

Knjiznica prati i istrazuje potrebe stvarnih i potencijalnih korisnika te ih nastoji zadovoljiti pruzanjem
knjizni¢nih usluga.

Clanak 6.

Knjiznica pruza korisnicima sljedece usluge:
- posudbene usluge
- informacijske usluge
- informaticke usluge
- kulturno-obrazovne usluge
- tehnicke i ostale usluge.
Clanak 7.

U skladu s uo€enim interesima 1 potrebama korisnika Knjiznica mozZe unaprijediti postojece ili uvesti

cey e

IV. CLANSTVO | UVJETI CLANSTVA
Clanak 8.

Clanom knjiznice moze postati svaki gradanin Republike Hrvatske, odnosno svaki strani drzavljanin
na privremenom boravku u gradu Daruvaru, koji uplati ¢lanarinu i prihvati obveze ovog Pravilnika.

Pocasni ¢lanovi su djelatnici Knjiznice i oni, kojima prema vlastitoj prosudbi ili na prijedlog
S ciljem animiranja pojedinih kategorija gradana za koriStenje Knjiznice, ravnatelj moze samostalno
donijeti odluku o besplatnom upisu u odredenom vremenskom razdoblju (npr. Mjesec hrvatske knjige)
ili trajno.

Donatori odgovaraju¢e knjiznicne grade (10 i viSe svezaka ili jedinica) dobivaju besplatno
jednogodisnje ¢lanstvo.

Kolektivni ¢lanovi Knjiznice mogu postati djelatnici pojedinih ustanova, udruga i tvrtki na temelju
sporazuma zaklju¢enog izmedu Knjiznice i tih ustanova, udruga i tvrtki.



Clanak 9.

Za upis u ¢lanstvo Knjiznice naplacuje se ¢lanarina.

Odluku o visini ¢lanarine, zakasnine i ostalih naknada za usluge donosi ravnatelj i objavljuje u Cjeniku
usluga Pucke knjiznice i Citaonice.

Clanarina je godisnja ili dvomjese¢na. Vrijedi 12 mjeseci, odnosno 2 mjeseca od dana upisa.

Istekom roka iz prethodnog stavka, korisnik obnavlja upis ili mu prestaje ¢lanstvo u Knjiznici.

Prilikom upisa potrebno je predociti osobni dokument (osobna iskaznica, putovnica, u¢enicka knjizica,
indeks) i popuniti Privolu za zasStitu osobnih podataka koju potpisuje korisnik osobno. Ukoliko se radi
o maloljetnom korisniku Privolu potpisuje roditelj ili staratelj.

Osobni podaci korisnika koriste se samo za potrebe Knjiznice u skladu s Opéom uredbom o zastiti
podataka (EU 2016/679) i Zakonom o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (NN 42/18.).

Na temelju upisa ¢lan dobiva ¢lansku iskaznicu Knjiznice.

Clanak 10.

Knjiznice.
Grada referentne zbirke i drugih posebnih zbirki, novine i Casopisi, igracke koriste se samo u
prostorima Knjiznice.

cen e
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V. PRAVA | DUZNOSTI CLANOVA

Clanak 11.

cey e

IRV

upoznati s pravilima Knjiznice.
Clanak 13.

Skeniranje je dopusteno samo iz fonda Knjiznice prema propisima o autorskim pravima.
Ravnatelj Knjiznice donosi odluku o tome koja se grada (zbog zastite iste) ne Smije skenirati.

Clanak 14.

Clanovi Knjiznice koriste se knjizni¢nim uslugama samo uz predocenje ¢lanske iskaznice i moraju je
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Clanskom iskaznicom mozZe se sluziti samo njezin vlasnik.

Iznimno, iskaznicu s tudim imenom mogu koristiti samo ¢lanovi uze obitelji vlasnika iskaznice po
njegovu odobrenju ako je sprijecen do¢i osobno.

Zloupotreba ¢lanske iskaznice nije dopustena. Ako se ustanovi zloupotreba, Knjiznica ¢e postupiti u
skladu s odredbama stavka 4. ¢lanka 44.



cen e

ostalih osobnih podataka.

Izrada nove iskaznice naplacuje se prema Cjeniku usluga Knjiznice, osim u slu¢aju ako se iskaznica
zamjenjuje zbog istroSenosti ili promjene podataka.

Clanak 15.

cen e

Ako je ¢lan maloljetna osoba, za posudenu gradu odgovaraju roditelji odnosno staratelji.

Clanovi snose odgovornost za oste¢enu gradu, pa se preporu¢a da prilikom posudbe, u vlastitom
interesu, provjere stanje grade koju posuduju, te nedostatke ili oSteenja odmah prijave dezurnom

ey e

Clanak 16.
Ako se ustanovi pokusaj krade grade, postupit ¢e se u skladu s odredbama stavka 4. ¢lanka 44.
Clanak 17.

Clanovi mogu odjednom posuditi najvise dvije knjige, osim u iznimnim akcijama Knjiznice, koje
provodi zbog poticanja ¢itanja ili koristenja godi$njih odmora.

Istom ¢lanskom iskaznicom nije moguce odjednom posuditi dva jednaka naslova $kolske lektire, a
Skolska lektira se ne produzava, osim u sluc¢aju kada je osiguran dovoljan broj primjeraka.

Djelo u vise svezaka smatra se jednom knjigom.

Za stru¢ni rad, uz dopustenje ravnatelja Knjiznice moze se posuditi vise knjiga.
Clanak 18.

Dopusteni rok posudbe knjiga u Knjiznici je 15 dana.
Po isteku roka posudbe knjige se moraju vratiti ili produziti rok posudbe.
Ukoliko je to u interesu poslovanja Knjiznice, rok posudbe pojedinih naslova moze se skratiti.

Clanak 19.

Rok posudbe moze se produZiti najvise dva puta.
ProduZenje se moze obaviti najkasnije dan prije isteka roka posudbe.
Produzenje se obavlja osobno u Knjiznici, telefonom, e-mailom ili preko drustvenih mreza.

Rok posudbe ne moze se produziti za naslove koji su na popisu $kolske lektire, osim u sluéaju ako je
osiguran dovoljan broj naslova.

Rok posudbe za knjige ¢iji je rok vracanja istekao, moze se produziti tek nakon placanja zakasnine.

Clanak 20.
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Zakasnina se naplacuje prema Cjeniku usluga.
Najvisa zakasnina je 100,00 kn po jedinici knjizne i neknjizne grade, a za viSe jedinica od jedne
maksimalna je zakasnina 200,00 kn.

Ravnatelj moze donijeti odluku o izuzecu placanja zakasnine u sklopu provedbe povremenih akcija i
programa s ciljem popularizacije i promidZzbe usluga i programa KnjiZnice.



Clanak 21.

Clanovima KnjiZnice koji su prekora¢ili rok posudbe upuéuje se pismena opomena.

Ako ¢lan Knjiznice ni nakon tre¢e opomene ne vrati posudene knjige i ne podmiri svoje obveze kao
Sto je propisano ovim Pravilnikom, gubi pravo ¢lanstva u Knjiznici i protiv njega se moze pokrenuti
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odmah vrati, odnosno mora mu se omoguciti pregled osobne prtljage.
Clanak 22.

Ako su ¢lanovima Knjiznice potrebne knjige koje trenutaéno nisu dostupne u Knjiznici, mogu ih
rezervirati uz naplatu prema Cjeniku Pucke knjiznice i Citaonice.

O prispjecu traZzene knjige Knjiznica obavjescuje ¢lana telefonom, mobilnim telefonom ili e-mailom.
Clan moZe preuzeti i zaduziti trazenu knjigu u roku od 4 dana po primitku obavijesti.

Ako ¢lan ne zaduzi knjigu u vremenu navedenu u prethodnom stavku, rezervacija se ponistava.

Clanak 23.

Knjige potrebne za obrazovanje, znanstveni ili stru¢ni rad, a koje Knjiznica ne posjeduje u svom
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Clanovi mogu putem meduknjizniéne posudbe zatraZiti kopije ¢lanaka u skladu s propisima o
autorskim pravima. Ovako dobivene kopije zadrZavaju kao svoje vlasnistvo.
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Usluge meduknjizni¢ne posudbe naplacuju se prema vaze¢em Cjeniku usluga Knjiznice ili cjeniku
knjiznice iz koje se grada posuduje.

Korisnik je duzan samostalno vratiti posudenu gradu U Knjiznicu iz koje je grada pristigla o svom
trosku i obvezi donosenja potvrde o slanju.

VI. KORISTENJE ELEKTRONICKE OPREME, AUDIOVIZUALNE, MULTIMEDIJSKE I
ELEKTRONICKE GRADPE

Clanak 24.

Elektronickom opremom se mogu koristiti ¢lanovi Knjiznice i ostali korisnici prema vaze¢em Cjeniku
usluga KnjiZnice.

Za vrijeme rada na elektronickoj opremi korisnik je materijalno odgovoran za svaku strojnu i
programsku Stetu koju sam izazove.

Korisnik je materijalno odgovoran te placa naknadu za svako ostecenje audiovizualne, multimedijske i
elektronicke grade koje sam prouzrokuje.

Clanak 25.
Uporaba racunala, kao i ispis i skeniranje se napla¢uju prema vaze¢cem Cjeniku usluga Knjiznice.
Uporaba racunala vremenski nije ograni¢ena, a prvih 15 minuta je i besplatna.
Za ispis i fotokopiranje Kkoristi se iskljucivo papir Knjiznice.



Korisnicima nije dozvoljeno osobno ulagati papir u pisa¢. Kod skeniranja korisnik je duzan traziti
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Korisnik ima pravo zatraziti osnovnu poduku i pomo¢ od knjizni¢ara.

Clanak 26.

Sve datoteke kreirane na racunalu koje Zeli zadrzati korisnik treba pohraniti na svoj prijenosni uredaj
prije prestanka rada na racunalu.

Korisnik moze u prostoru Knjiznice koristiti svoje slusalice, USB stickove i ostale uredaje za pohranu
podataka.

Clanak 27.
U Knjiznici je moguce koristiti bezi¢ni internet (WiFi) na vlastitim prijenosnim rac¢unalima. Ovu
uslugu mogu Koristiti ¢lanovi i neélanovi. BeZi¢ni internet mogu Kkoristiti ¢lanovi i ne¢lanovi na
knjizni¢noj opremi prema vaze¢em Cjeniku usluga Knjiznice.
Koristenje signala javnog bezi¢nog interneta podlozno je rizicima poput racunalnih virusa, gubitka
podataka, hakiranja i odgovornost je korisnika da zastiti svoje podatke i opremu koriStenjem
odgovarajuce zastite.

Knjiznica nije odgovorna za ostecenja, kradu, gubitak opreme i podataka, softwarea ili druge osobne
Iimovine koja se koristi u Knjiznici.

Vlasnici prijenosnih racunala su duzni podesiti svoja ra¢unala za pristup bezi¢noj mrezi Knjiznice.
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Knjiznica nije odgovorna za brzinu i kvalitetu bezi¢nog signala.
Ispis putem beZi¢ne mreze nije moguc.

Korisnici vlastitih prijenosnih ra¢unala duzni su se pridrzavati istih pravila pri pretraZzivanju interneta
kao 1 korisnici ostalih ra¢unala u Knjiznici.

Clanak 28.

Korisniku nije dozvoljeno instaliranje i deinstaliranje ra¢unalnih programa te mijenjanje postavki
raCunala.

Clanak 29.

Pri pretraZivanju interneta odgovornost je individualna, a za malodobne c¢lanove odgovorni su

roditelji/staratelji. KnjiZznica, odnosno knjizni¢ar nisu odgovorni za neprimjerene sadrzaje koje
korisnik moze pregledavati.

Clanak 30.

Pretrazivanje neprihvatljivih i neprikladnih sadrZaja na internetu nije dopusteno. Korisnicima koji
budu zateceni u primanju ili slanju takvih sadrzaja, biti ¢e uskraceno daljnje koristenje racunalima.

Clanak 31.
Neki od oblika neprihvatljivog i neprikladnog koristenja interneta su:
- gledanje seksualno eksplicitnih sadrzaja
- gledanje sadrzaja koji propagiraju nasilje 1 oruzje

- izlaganje i slanje uvredljivih sadrzaja na osnovi nacionalne, rasne, spolne, vjerske ili neke
druge pripadnosti

- ugrozavanje privatnosti drugih



- ugrozavanje sigurnosti maloljetnika prilikom koriStenja raznih oblika elektronicke
komunikacije

- neovlasteno ulazenje u druge racunalne sustave dostupne putem interneta

- nije dozvoljeno ilegalno preuzimanje (engl. download) filmova, glazbe i drugih autorski
zaSti¢enih sadrzaja.

Clanak 32.

Prema Konvenciji Ujedinjenih naroda o pravima djece (¢l. 13. i 17.), dijete ima pravo na trazenje,
primanje i dobivanje informacija i ideja svih vrsta.

Knjiznica ne koristi filtere kojima se zabranjuju pregledavanje neprikladnih i neprihvatljivih sadrzaja,
ali ne dozvoljava djeci primanje ili slanje takvih sadrzaja.

cey e

Na Dje¢jem odjelu nije dozvoljeno igranje ra¢unalnih igara koje poti¢u nasilje.
VII. KORISTENJE CITAONICA | DVORANE

Clanak 33.
Citaonicu tiska mogu koristiti ¢lanovi Knjiznice. Od korisnika &itaonice tiska o¢ekuje se da na zahtjev
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Clanak 34.

Jednokratno koristenje tiskom i racunalom s pristupom internetu u Citaonici tiska dopusteno je bez
uclanjivanja onima koji nemaju stalno boraviste u gradu Daruvaru, odnosno u prolazu su ili se
kratkotrajno zadrzavaju u gradu Daruvaru i to uz polog identifikacijskog dokumenta (za strane
drzavljane putovnice).

Clanak 35.
Odjednom se moze Citati jedan naslov novina ili ¢asopisa, kako bi ostali bili na raspolaganju drugim
Citateljima.

Nakon koriStenja, novine 1 Casopise treba vratiti na pripadajuce oznaceno mjesto na polici.

Clanak 36.

Citaonica ne sluzi za spavanje i konzumiranje hrane i pi¢a. Treba voditi brigu o osobnoj higijeni. Treba
vladati red i tiSina.

Clanak 37.
Koristenje dvorane ne naplacuje se za nekomercijalne sadrzaje i neprofitne korisnike.
Politicke stranke smatraju se komercijalnim korisnicima. Uvodna predavanja u komercijalne tecajeve i
radionice takoder se smatraju komercijalnim dogadanjima.
Nekomercijalni/neprofitni korisnici imaju prednost pri rezervaciji termina.

Clanak 38.
Dvorana se moze rezervirati za istu namjenu do 4 puta godis$nje (2 puta polugodisnje).

Clanak 39.
Cijena koriStenja dvorane bez opreme je 400,00 kn za 2 sata (200,00kn/sat).

2 sata su nacelna jedini¢na mjera za najam. Najam se pla¢a nakon koristenja dvorane. Korisnici mogu
koristiti svoju opremu samostalno (koriste jedino struju Pucke knjiznice i Citaonice Daruvar).



Cijena s obzirom na opremu (ukoliko se koristi projektor, prijenosno ra¢unalo, razglas i sl.) iznosi
600,00 kn za 2 sata.

Clanak 40.

Nakon koristenja dvorane, dvorana se mora vratiti u prvobitno stanje. U slucaju bilo kakvog otudenja
ili lomljenja, korisnik snosi stvarne troSkove.

Clanak 41.
U prostorijama Knjiznice korisnici su duzni pristojno se vladati.
U Knjiznici mora vladati red i mir kako bi se djelatnost Knjiznice mogla nesmetano odvijati.
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odredbe ovog Pravilnika Knjiznice i Zakona o prekrsajima protiv javnog reda i mira (NN 5/90, 30/19,
47/90, 29/94).

Za provedbu odredbi ovog Pravilnika odgovoran je dezurni knjizni¢ar. UKoliko korisnik ne postuje

cen e

odredbe Pravilnika, knjizni¢ar ga usmeno opominje i pismeno izvjestava ravnatelja te u krajnjoj nuzdi
zove djelatnika MUP-a.
Clanak 42.

Clanovi su duzni ¢uvati gradu. U slucaju gubitka ili oStecenja grade, ¢lanovi su duzni u dogovoru s

coen e
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Visinu naknade oStecenih ili izgubljenih rijetkih i1 vrijednih knjiga (ili druge grade) kojih u trenutku
vra¢anja 0dnosno naknade nema na trzistu, utvrduje ravnatelj Knjiznice.

Clanak 43.

U KnjiZnici nije dopusSteno:

- jesti, piti, pusiti

- koristiti mobitel

- glasno i bucno govoriti

- smetati drugim ¢lanovima u njihovom radu
- ometati uobicajeni rad djelatnika Knjiznice
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Clanak 44.

Pravila Knjiznice primjenjivat ¢e se na ¢lanove Knjiznice, kao i na one osobe koje se nadu u
prostorijama Knjiznice kao posjetitelji.

Pravilnik o pruzanju usluga i koristenju knjizni¢ne grade dostupan je u pisanom obliku u Knjiznici u
svim njenim odjelima.

Korisnici su duzni pridrzavati se ovog Pravilnika.

U slucaju nepostivanja, uskratit ¢e im se daljnja moguénost koriStenja usluga KnjiZnice, odnosno
daljnje ¢lanstvo u Knjiznici bez prava na povrat ¢lanarine.

Sve sporove izmedu korisnika i KnjiZnice rjeSavat ¢e ravnatelj. U krajnjem slucaju spor ¢e rjeSavati
nadlezni sud.



Clanak 45.

Knjiznica moze djelomi¢no ili potpuno, privremeno uskratiti usluge korisnicima u posebnim
okolnostima poslovanja:

- revizije knjiznog fonda

- preuredenja prostorija

- selidbe

- drugim slucajevima koje Knjiznica ocijeni objektivnim okolnostima.

O ovim odlukama KnjiZnica je duzna unaprijed obavijestiti Osnivaca- Grad Daruvar i javnost putem

sredstava javnog priop¢avanja.

VIII. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 46.
Ovaj Pravilnik dostupan je ¢lanovima Knjiznice u pisanom obliku na oglasnoj plo¢i Knjiznice i u
elektronickom obliku na mreznoj stranici Knjiznice.
Izmjene i dopune Pravilnika donose se na nacin kao i Pravilnik.

Clanak 47.
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grade, opreme, Citaonica i dvorane u Puckoj knjiznici i Citaonici od 4. 12. 2019. godine, stupio na snagu
12. 1. 2020. godine, KLASA: 012-04/19-01/01 i URBROJ: 2111/42-01-19-03.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu s danom donosenja.

Clanak 48.

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plo¢i Knjiznice dana 21. prosinca 2020. godine, a stupio je na
snagu s danom objave.

Odluka o izmjenama i dopunama Pravilnika, KLASA: 012-04/20-01/01, URBROJ: 2111/42-01-20-01
od 21. prosinca 2020., stupila na snagu s danom objave

KLASA: 012-04/20-01/01
URBROQJ: 2111/42-01-20-02
Daruvar, 21.12.2020. godine

Ravnateljica KnjiZnice:

cey e



